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msg industry advisors sind Teil der msg Gruppe

Die msg industry advisors steigern die Leistungsfahigkeit ihrer Kunden

oI11S

advisors

=

* Unabhangige Tochter der msg

* Board
Thomas Praska (CEO), Christoph Piller

* Industrie Kompetenzen
Life Science & Healthcare, Consumer Goods Non-
Food, Discrete Manufacturing, Process & Chemical
Industry, Retail & Ecommerce, Automotive, Logistic
Service Providers

Technology 0T &
Digitalization

Industry- &
Subject Expertise

Methodology &
Assets

® Qualifikationen ®

« Unabhangig und Eigentimergefuhrt
« Gegriundet in 1980

« Mitarbeiter: mehr als 8.000

« Umsatz: 1.035 M€ (2019)

* Niederlassungen in 27 Landern

5

e

o~
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Leistungsportfolio _ _ o _ msg
msg industry advisors operationalisieren Strategien! il
Im Zusammenspiel von Prozessen, Organisation und Technologie

erzielen wir ein Gesamtoptimum fur unsere Kunden

Operational Supply Chain Commercial
Excellence Excellence Excellence

Supply Chain Management
I | | I
Performance Improvement / Data Analytics

Prozesse und I L L I
Organisation ' Change Management
I 1 1 I
& .
Project- und Program-Management
Technologie [ L1 L1 0

Digital Transformation

N

Branchenkompetenz in Logistik und der Fertigungsindustrie
Umsetzungskompetenz fur Strategien in Organisation, Prozessen & IT
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Aufgabenfelder im Supply Chain Management
g pply g .msg

Demand Supply Management wirkt sich auf die Logistikkomponenten v
Lager und Netzwerk aus

2. Wo wird
Funktion und
Bestand
abgebildet?

ot olesse & Sy,stle,)7

3. Was findet in
den Standorten
statt?

1. Wie werden
die Prozesse
durchgefihrt?
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o
Warum S&OP~ .I-dnsg
Planung ersetzt den Zufall durch den Irrtum ...
Plane sind nichts. Planung ist alles.
(Dwight D. Eisenhower)
1. Quelle: gutezitate.com
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Warum S&OP?

Im ,echten Leben” sieht die Welt oft anders aus ...

oI11S

advisors

=

Logistik: Produktion:
... Wir liefern nicht, peee WIT produzieren
was wir sollen ...* nicht, was bestellt
wird ..."

Organisation:
,... das S&OP-
Meeting hilft nicht ...”
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Warum S&OP? B ) _ msg
Ein gut gemanagter S&OP Prozess flhrt zu ausgewogenen Planen in ol
Bedarfs-, Produktions- und Kapazitatsplanung, bei hoher Liefertreue und

optimierten Bestanden

Der S&OP Prozess gleicht die abweichenden Grdofen aus Demand und Supply miteinander ab

Supply Demand

Lieferzeiten = Aktionen der Kunden
. - Risiken & o
Produktionskapazitat Kosten Risiken Key Account Planung

Zeitplanung N _ Absatzdaten & -planung
. . Flexibilitat Optionen
Ziele Customer Service Neue Produkte

Logistikkapazitat Neue Markte
S&OP

Ergebnisse

* Bessere Anlagenausnutzung Integrierte und synchronisierte Planungsprozesse

* Niedrige Operation Costs durch bessere Kommunikation » Alle Funktionen haben gemeinsame (Bonus-) Ziele

» Verbesserter Customer Service + Operative Kapazitaten werden effektiv genutzt

* Verbesserte Gewinnsituation * Flexibilitat fur die Operations die COGS zu managen
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Warum S&OP? .msg

Fur einen optimalen S&OP Prozess missen vielschichtige 7777
Themen betrachtet und bearbeitet werden

Einkauf
Veranderungen Saulendenken

Logistk  KOommunikation  paenkonsistenz

Historisch gewachsen

Ku nden bed arf Fihrung  Lieferanten TranSparenZ
Regeln Stammdaten

Operative Exzellenz Unternehmenssteuerung
Standards

Sortimentssteuerung SySteme Netzwerk Fokus

Neue Produkte \1enschen ) |
MessgréRen Strategie und Taktik  supply chain

e Arbeltsablaufe  entscheidungen

Bewusstsein Funktionale Effektivitat

B t d Verschwendung Q Dienstleister
eS a.n Symptome ¢b) Schnittstellen  Informationsbrtiche

Zusténdigkeiten ursachen N]  Planungshierarchien

Ablauforganisation Methodik Change Management

Disziplin
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Der S&OP Prozess ist DAS zentrale Steuerungselement in einem Unternehmen

Ein guter S&OP Prozess basiert auf stabilen organisatorischen und
technischen Einflussfaktoren

JMSg

advisors

Logistik Transparenz

-

= Materialfliisse

= Halbfertigware

= Fertigware

= Auftrage und
Bearbeitung

Produktion
Transparenz

Rohware
Verpackungsmaterial
Sticklisten
Stammdaten

Dokumentation

= Abgestimmte
Steuerungsparameter

= Abgestimmte
Vorgehensweisen

= Transparente
Dokumentation

Dienstleister Anbindung Mitarbeiter

» Arbeitsweise und Benutzer Training
Buchungssystematik Verantwortlichkeiten ‘
= Anbindung IT-Systeme ||I| Kommunikation ‘
= Risiko-Ubergange II Disziplin
30

Kunden Transparenz

= Planungssystematiken
= Auftragserfassung JEEEEEEER
= Umgang bei/mit

Abweichungen

IT-System
S&OP PPS — Parameter und

P Systemnutzung
roZess Systemdurchgangigkeit

Handlungsroutinen D

— —
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Zeitstrahl Planung .msg

Die Planung erfolgt fir zukiinftige Primarbedarfe mit deren Ruckrechnungin """
Sekundarbedarfe

heute Zeit

v

SN o

Fertigware / Kundenauftrag

Produktion

Produktionsartikel /
Halbfertigware /

Sekundéarbedarfe /
-‘- i Prognose mit Kapazitatsabgleich => Consensus Demand

Rohstoffe,
Verpackung
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Konzipierung der Planung . _ msg
Auf Basis der identifizierten Schwachstellen im Planungsprozess muss ein @35
Zielprozess entwickelt werden, in dem alle relevanten Bereiche involviert,
organisatorisch und IT-seitig verankert sind

Planungsprozess

Controlling

Markefing 100 -

80 -

60
Reduzierte Bestandsreichweite, bessere
Bestandsqualitat und erhéhte
Lieferfahigkeit

40 -

*

Ist: Kein Abteilungsubergreifender | Soll: Prozess abgestimmt
Planungsprozess | Uber alle Bereiche

Entwicklung Soll-Prozess Systemseitige Anforderungen an den Zielprozess

= Gemeinsame Entwicklung eines Soll-Prozesses vom Kunden = Auf Basis des abgestimmten Zielprozesses werden notwendige

bis zum Lieferant IT-seitige Anforderungen definiert
= Detaillierte Prozessdokumentation mit klaren Zustandigkeiten = Anpassungsbedarfe PPS

und Kennzahlen = Anpassungsbedarf Verfligbarkeitspriifung
= Organisationale Verankerung des Prozesses durch Definition = Anforderungen an techn. Kennzahlen und Bestands-

von Verantwortlichkeiten und Regelmeeting management

= ggf. Systemauswahl und Auswahl von Softwarelieferanten
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Transformations-Ziel

Demand Supply Management im S&OP bildet in einem integrierten System
die Verbindung vom Kunden bis zu den Lieferanten

JMSg

advisors

Produktions-
planungs- Logistik —

: Auftrags-
system Produktion T Lager und

(PPS Versand
Management)

Lieferanten

hoher Lieferservice bei guter Bestandsverfiigbarkeit und schneller Nachschubsystematik

hohe Leistung bei guter Flexibilitat
gute Performance bei optimalen Kosten
abgestimmte Steuerung tUber KPIs und konsistente Daten

Kunden

v

value added material flow

demand

A
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Analyse der Planungsprozesse msg
Die ganzheitliches Aufnahme der Planungsprozesse und deren relevanter ol
Kennzahlen ermdglicht eine gezielte Ableitung von Maldnhahmen zur

Optimierung der Planung

Organisatorische Analyse Technische Analyse

Q Aufnahme der aktuellen Planungsprozesse (bis Ebene QErfassung aller relevanten Planungskennzahlen aus dem
4) zusammen mit den verantwortlichen Personen SAP und / oder Subsystemen mit Hilfe der LMS Suite
L Planungsprozess J |

2 Vertriebsplanung Bedarfsplanung ] et E
Lieferanten Level der Flexihilitat der Management der Planung der “Yersorgung der
Market Fore_ Market|ng S&OP DeCllen Performance Prozesskosten Produktion Supply Chain Prozesse Kunclen
Execution
Intelligence casting Decisions Process making e ! T T |

Liefer- Logistik-

Supply || Disposition || Produktion || Planung ||D|str|but|on|

Planungs-

qualitat

o [, Working Capital B kundenzufriedenheit
Beschreibung der Tatigkeiten und Rollen im Prozess = Master Agreement Quote = Machfrage Transfer Zeit = Sortiment Yerbrauch = Nachtragliche an Kunden
= 7ig| -Liefarzeit = Free Cash Flow = | agerbestandsanalysel = Lieferung Time to Market
. = Liefer-Performance fir = Target Range Mutzung = Gelieferte Qualitat nach
m Aufnahme des Planungsprozesses vom Kunden bis zum Lieferantengruppen « Uberlissige Bestande = Disposition Kapazitat fir Bastelltyp
. . . . = Genauigkeit und Bestell- nach Materialgruppen C- Waren = Gelieferte Qualitat in der
Lieferanten inkl. der verwendeten Systeme. Hierbei werden alle qualitat o Sl - Forecast Qualtat Supply Chain
= = Risiko-Prozess- . 5 i = Gelieferte Qualitat nach
AbsatZkanale betraChtet. Management Umschlagshaufigheit = @ Yerdfigbarkeit Artikel

7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 = Einkaufsvalumen = Analyse wesentlicher = Ricklaufguote
v Bestandstreiber

e Identifikation von Schwachstellen in den Prozessen | |am @ eoOmmmsesss——
und von Ursachen fur die Planungsungenauigkeit

Q Analyse Kennzahlen

m l|dentifikation von kurzfristigen Mal3nahmen zur
Kostenreduzierung (z.B. Null-Dreher).

m Differenzierte Betrachtung nach Produktgruppen -
zur gezielten Identifikation von Schwachstellen im =~ * <« .~
gesamten Auftragsabwicklungsprozess.

m Identifikation von Schwachstellen in den Prozessen und von
Ursachen fur die Planungsungenauigkeit.

m Abgleich der Prozesse mit Referenzprozessen aus
vergleichbaren Industrien.
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Beispiel - Absatzplanung L . Omsg

msg hat eine Uber 20-jahrige Partnerschaft mit LMS.
LMS beinhaltet mehrere Anwendungen flr die Unterstitzung der Disposition

und der Planung

FAST & SAAPLE FOURIER
I

ExtPZR - PZR
+42,4%

* Integrierte Prognose Modelle

— LMSiistin der Lage eine grof3e Anzahl von
Prognosemodelle anzuwenden. Das System schlagt
Modelle automatisiert vor (mithilfe der Abweichung).

—  Die Prognosemodelle sind entwickelter als diejenige,
die in anderen Planung/ERP Systemen vorhanden sind.
Es gibt auch Lésungen fur sporadisches
Verbrauchsmuster (z.B.: Ersatzteile)

Absatz [MEH]

« Das LMS System verfligt Uber ein Simulations-
modul, mit dem die Auswirkungen unterschiedlicher

Dispositionseinstellungen geprift werden kdnnen
« Die manuelle Verdnderung der Forecast-Basis =
und des System-Forecasts ist moglich. Weitere =
Funktionen (wie Kommentarfelder) unterstiitzen die g
. £
kollaborative Planung <
Kalende:':;gz; e 31
i | [ abgang M FinBst (| Al 2 miniax Bst
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Beispiel - Bestandscontrolling

JMSg

Das LMS System bietet einen detaillierten Uberblick tber die
Entwicklung der Bestande und der wichtigsten KPIs

- Die wichtigste KPIs auf einem Knopfdruck N e
—  Aktuelles Bestandsniveau (Anzahl/Menge/Wert) i N
- Re|Chwe|te (ln WOChe) Ko DurVerf: 96.9 % USH : 5.9 [14Jahi] (0608 0T - 07 08.30/)
— Bodenbestand Ariikel Menge in MEH Wertin EUR  RW-lin TG
—  Durch. Abgéange/Zugéange (Anzahl/Menge/Wert) Lat Beyiand =2 545,941 100,149 z
« Historische Entwicklung der taglichen Bestande e i o -~
Anzahl
Abgang 78 2:428:1 93 588.083 6.102
« Einstellung und Verfeinerung aller Parameter, e SOV
die das Bestandsniveau bestimmen kénnten.
- Elserq_e Sicherheitsbestande S o7ARTBosiang
—  Losgrole Artikel/Werk-Cube
—  Planungsparameter

— Lieferzeiten

ooooo

ZulAb/Bestand [1000EUR]

o
000000000000000000000000000000
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Beispiel LMS - Sonderfunktionen .msg
Das LMS Tool hat zusatzliche Funktionen, die eine fortgeschrittene

Analyse und das Controlling unterstitzen kdnnen

«  ABC/XYZ und INV/XYZ Analyse o S —
Die ABC/XYZ Analyse zeigt den Zusammenhang | | e [ o
zwischen der Abgangswerte und der o S
Abgangsstreuung. Die INV/XYZ Analyse zeigt den 1 B I
Zusammenhang zwischen der Bestandswerte und der N 53 199 a7 185
Abgangsstreuung. o

AT E =

. ABC/ABC Analyse %’éjﬁ%ﬁﬁﬂ Indicaters Graphie | INV/XVZ Analsis | INV/DEV Analpsis | 3736
Das LMS System ist in der Lage gleichzeitig auf
mehreren Variable ABC Analyse durchzufiihren. Die
daraus resultierenden Kategorien konnen auch als =
Cluster von dem System wahrgenommen und e
weiteranalysiert werden.

SERSERS:P ) 0T s SectMneek i
«  Watchlists L L
)N | e

I R H ”

e ey Ty )

Eine wichtige Funktion des Systems ist, dass die ==
wichtigsten Materialien oder Materialgruppen auch in e
einem separaten Cluster gesammelt werden kénnen.
Auf Knopfdruck sind Kennzahlenblatter fir die Artikel
der selektierten Gruppe abrufbar.

PR SR ey PR

© msg industry advisors | 03. April 2020 | S&OP fiir BVL.digital 18



Beispiel - Liefer- und Einkaufscontrolling

Das System bietet und tberwacht die Entwicklung wichtiger Kennziffern
wie (Wunsch-) Liefertreue und Leadtime fur Einkauf und Vertrieb

o[T1S

advisors

=

« Das System folgt den folgenden Zeitpunkten:
—  Bestelldatum des Kunden
—  Erfassungsdatum
—  Material-Bereitstelldatum
—  Warenausgang Wunsch
—  Warenausgangsbestatigung
—  IST-Warenausgang

« Es ermoglicht eine Verbindung zwischen Bestands-
entwicklung und Lieferzeitentwicklung zu ermitteln

B8 Kunden-Info Q@
* Kennzahlen Grafik Listen Ausgabe Ende
Kunde :
Land : AT LR e
Lieferkennzahlen (06.08.01 - 07 08.20)
Wert/Pos.: 2.855
Bruttogewinn : 2.842 Anzahl Menge in MEH B-Wertin EUR
bestelltim ZR  [Eint) 8 130.003 22844
offene Bestellungen 0 0 0
gewiinscht im ZR (Fos] 8 130.003 22.844
davon liefertreu 2 35.000 4.841
(%) 25.0 26.9 21.2
bestatigtim ZR  (Fos) 8 130.003 22.841
davon liefertreu 5 118.300 20.658
(%) 62.5 91.0 90.4
geliefertim ZR (L5Fo: 8 121.553 21.114
Lieferwert/Position 2.639

Leadtimes

Intern/Extern:E

Leadtime [Workdays]

000000

201.

.04

0000000

000000

201

5.07

000000

Wunschtreue

Intern/Extern:E

| lso
& o
E - =
s >>’ s0 2
3
3 4t =
= 20
(2]
777777777777777777 10
lo
0000000 7 o 2015.10
Kalendermonat
[ soi Bl Termintreu 6 Wunschireue(36)
wows [ Jan | Feb | Mar [ Apr | Mai [ Jun | Jul | Aug | Sep | Okt [ Nov | Dez |summe
m 7 T =
VZR 2
zzzzzzz
KZR
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Frank Munch msg industry advisors ag

Supply Chain Management Robert-Birkle-Stral3e 1, 85737 Ismaning
Germany

Mobil: +49 162 6911069

E-Mail: frank.muench@msg-advisors.com www.msg-advisors.com
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