
Die Plattform für digitale Transport-Kommunikation



Was haben ERP, TMS, Excel und 

Notizblock gemeinsam?

Denselben Transportauftrag



Informationslücken 

Hoher Personalaufwand 

durch manuelle Prozesse 

Planungsunsicherheit

durch fehlende Statusinformation

 Unzufriedene Partner & Kunden 

durch ineffiziente Kommunikation

Wo ist meine Ware?

“Stille Post” in der Lieferkette



EMPFÄNGER

Folgen für Beteiligte der Lieferkette
P R O B L E M

➔ Hoher Personalaufwand

VERLADER SPEDITEUR FRACHTFÜHRER

➔  Unzufriedene Partner & Kunden

➔ Hoher Personalaufwand

➔  Unzufriedene Partner & Kunden

➔ Hoher Personalaufwand

➔ Planungsunsicherheit➔ Planungsunsicherheit



Die Plattform für digitale 
Transport-Kommunikation
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So funktioniert es
Importieren Sie alle Ihre 

Transportaufträge 

Teilen Sie relevante 

Informationen zum Transport 

Kommunizieren und verbinden Sie 

proaktiv alle Partner und Kunden
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02

02



Alle Informationen 
auf einen Blick

Die Listenansicht zeigt Ihnen alle 

Aufträge auf einem Blick

Aktualisieren Sie den Status oder 

die ETA mit nur einem Klick 

Das System informiert Sie, sobald 

es wichtige Updates gibt



So einfach geht Transport-Kommunikation

Übersetzen Sie Nachrichten 

aus einer beliebigen Sprache in 

Ihre Eigene

Auftragsbezogene 

Kommunikation im Chat

Teilen Sie den Status mit Ihren 

Kunden und Partnern



Doch damit nicht 
genug

Automatische Updates und 

Erinnerungen zu 

Transportaufträgen

Automatische Aktualisierung der 

aktuellen Position durch 

Einbindung von Drittsystemen

Die wichtigsten 

Transportinformationen für alle 

sichtbar 



Smarte Kommunikation 
Schnelles Verfassen von Nachrichten mit 

vorgeschlagenen Texten durch künstliche 

Intelligenz

Einfache Abrechnung 
Alle Rechnungen auf einer Plattform zahlen 

und organisieren 

Kontaktlisten & Vergabe
Das eigene Netzwerk einfach managen und 

zu Transportaufträgen kontaktieren oder den 

Spotmarkt einfach mit einbinden

Berichte und Analysen
Überblick der eigenen Transport 

Performance 

Ständig neue Partner
Wir entwickeln uns stetig weiter und binden 

weitere Tools ein,  damit 

Transport-Kommunikation so einfach wird 

wie nie zuvor

da kommt 
noch mehr...



Dispatchy gibt Empfängern mehr Planungssicherheit und erspart uns als Verlader aufwendige manuelle Updates zu 

Auslieferungen. Bei der Überführung von Neufahrzeugen informieren wir über Dispatchy proaktiv unseren Vertrieb und 

damit auch unsere Kunden. 

Das heißt mehr Service für unsere Kunden und weniger Aufwand für uns.

 
Head of Logistics bei Schmitz Cargobull AG

Mit Dispatchy behalten unsere Disponenten den Überblick. 

Endlich sind alle Informationen und Absprachen zu einem Transportauftrag an einem Ort übersichtlich dokumentiert 

und wiederkehrende Aufgaben werden einfach automatisiert.

 
CEO bei Spedition Paneuropa

T E S T I M O N I A L S



Ø 35% höhere 
KundenzufriedenheitDurch proaktive Statusmeldungen zum 

Auftrag konnte die Kundenzufriedenheit im 

Durchschnitt um 35% gesteigert werden

Messbarer Erfolg mit digitaler 
Transport-Kommunikation

bis zu 25% mehr Effizienz 
in der DispositionDurch Automatisierungen und die “Ad-hoc” 

Verbindung konnte in der Disposition 
bis zu 25% an Zeit eingespart werden

Geschlossene Informations-
lücken im TransportDurch die simple Verbindung der Akteure im 

Transportprozess konnten bisherige 

Informationslücken geschlossen werden

Quelle: Kundenbefragung Dispatchy GmbH 2020

V O R T E I L E 



Dispatchy verbindet Unternehmen von ganz klein bis ganz groß - daher ist 

unser Anspruch Jedem eine sofortige Zusammenarbeit zu ermöglichen.

Die Mitarbeit an einem Auftrag ist für Eingeladene kostenlos.

P R E I S E

Einfaches Preismodell



● Unverbindliches Beratungsgespräch

● 2 Monate kostenloser Testzugang zu Dispatchy

● Onboarding und Beratung während der Testphase
 

Jetzt unverbindlich anfragen

Frederik Rumpf
Business Development 

0251-59067935   |   frederik@dispatchy.me 

BVL SPECIAL



Wir verbinden die Lieferkette.

http://www.dispatchy.me

