
Grüezi, Welcome und Willkommen!

Schön, dass Sie da sind.
Das Webinar beginnt in wenigen Minuten.



The Connected Operations Cloud

CASE STUDY WEBINAR

Mit KI-Dashcams zum Pionier 
der Schweizer Logistikindustrie
Ein Blick in das Projekt bei TRAVECO. Von Anbieterauswahl bis Go-live

Christian Clauss
Bereichsleiter IT & Digitale Transformation
TRAVECO

Alexander Gnädig
Enterprise Sales
Samsara
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l. Samsara - Eine Plattform für Ihre gesamte Flotte

➔ Real Time - Location & Telematics

➔ Internet Connected KI Dashcams

➔ Transparente Daten - L/100km, 

CO2, Effizienz

➔ Dynamische Routenplanung

➔ Reduktion von Stillstandszeiten

➔ Elektrifizierungs Reports

➔ Lebenslange Produktgarantie

➔ Weltklasse Service
Connected 
Driver App

Developer 
API

Kameras & 
Sicherheit

Telematics 
Gateways
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Branchenübergreifende 
Transformation von Abläufen
Über 2.500 Mitarbeiter weltweit

Über 40.000 Kunden 
aus verschiedenen Branchen

Mehr als 1 Mio. IoT-Geräte im Feld

1,6 Milliarden Datenpunkte, die von Kunden 
jährlich gesammelt werden

Mehr als 200 neue Funktionen pro Jahr



The Connected Operations Cloud

CASE STUDY WEBINAR

Mit KI-Dashcams zum Pionier 
der Schweizer Logistikindustrie
Ein Blick in das Projekt bei TRAVECO. Von Anbieterauswahl bis Go-live



9
©

 S
am

sa
ra

 N
et

w
or

ks
 In

c.
 C

on
fid

en
tia

l. Herausforderung: Zukunftsfähigkeit

Durch 2G Abschaltung 
veraltet

Technische Lücken

Unzufriedenheit mit 
dem Anbieter

Bestehendes 
Telematiksystem

Neue 
Anforderungen 

Alles aus 
einer Hand

Eco Driving Workflow 
digitalisieren

Suche
… nach einer neuen 
Lösung für TRAVECO

Wie kam es zum 
Wechsel von “reiner 
Telematik” zu 
“Telematik + Dashcam” 
und wie passt das zur 
Vision von Traveco?
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Anforderungen 
aufgenommen
Ausschreibung 

Mi
tte

 20
21

Start Eco Driving & 
Sicherheit mit App

Angebote prüfen 
und verhandeln

Alle Telematik 
Systeme 

ausgewechselt
PILOT Fahrzeuge 

im Einsatz

Ja
nu

ar
 20

22

PILOT 
Auswertung 
Ergebnisse 
vergleichen

Lieferanten Demos 
mit Anwendern & 
Verantwortlichen 

vom Business inkl. 
Q&A

Referenzbesuch für 
jeden Lieferant 
durchgeführt
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r 2

02
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 20
22

Ap
ril

 20
22

Ma
i 2

02
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23

Demo & 
Kennenlernen 

Lieferant & 
TRAVECO GL

Fe
br

ua
r 2

02
2

 Anforderungen 
definiert sodass 
wir ein Finales 

Angebot erhalten

Ap
ril

 20
22

Vertragsabschluss 
und Investition

Au
gu

st
 20

22

KickOff Rollout

21
.09

.20
22

Chauffeure 
Informationen

Ok
to

be
r K

W
 40

 &
 41

Roadmap Telematik 2.0
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Der Auswahlprozess

Samsara
Wettbewerber 01
Wettbewerber 02

Wettbewerber 09

Wettbewerber 03

Wettbewerber 07

Wettbewerber 04

Wettbewerber 11

Wettbewerber 06

Wettbewerber 10

Wettbewerber 12

Wettbewerber 05

Wettbewerber 08

Wettbewerber 13

Entscheidung für Samsara

● Bündelung von Telemetrie und 
Use Case-Prozessen in der 
Connected Operations Cloud

● Hardware-as-a-service Modell 
(keine Vorkosten)

● Kostenfreie Software Updates
● KI-Dashcam- und Sensoren- 

basierte Fahrerbewertung

Welche weichen 
Faktoren sprachen für 
Samsara?

Vorauswahl 
und Pilotphase

● Mit 45 Fahrzeugen

● Von 4 Lieferanten

● 2-3 Monate 
intensiver Test (von 
Einbau bis 
Auswertung)
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12

Hardware im Überblick

AG26
VG54CM31

EM21
Temperatursensor
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Vier Projektziele

Fahrer werden
durch KI-Dashcams 

und Proactive
Driver Coaching 

unterstützt

Höhere 
Sicherheit

Ziel 1

Mehr 
Effizienz 

Fahrzeugortung, 
Kühlüberwachung + 
Fahrerbewertung in 

einem System

Ziel 2

Zufriedene Fahrer
Breite App-Nutzung, 

Akzeptanz der Lösung, 
keine Kündigung wg. 

KI-Dashcams

Ziel 3

Schnelle 
Implementierung

350 LKWs + 150 
Trailer/Anhänger 

in weniger als 
3 Monaten ausstatten

Ziel 4
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Live Demo
Connected Operations Platform



The Leader in Industrial IoT

Der Einstieg muss sitzen!
Wie Samsara bei der Implementierung unterstützt
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“Bei Samsara wird man nicht allein gelassen.”

Samsara Roll-out Manager

Mehr Sicherheit, Nachhaltigkeit und Fahrerzufriedenheit

Implementierung

- Plug-and-Play-Hardware
- Intuitive Driver-App

Change Management

- Traveco Projektteam
- Kommunikationsplan
- Informationsveranstaltung
- “Die Fahrer mitnehmen”

Was waren die 
wichtigsten Ziele 
beim Change 
Management?
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Implementierungsplan

August September Oktober November

Projektplan - 
und Charter 

abgezeichnet

Planung 
Hardware

Installation
Hardware-Installation

Umsetzung IT 
Konfiguration

Eco Driving 
Konfiguration

Schulungsreihe
für Nutzer und Instruktion der Fahrer

Wöchentliche 
Projekttermine 

LEGENDE

Administrator- und 
Benutzerschulung
KommunikationInstallation

IT Konfiguration (Rollen, User, 
Fahrer,API Integration XMatik)

Projektplanung

100%
Telematik 

Onboarding 

Versand 
Hardware

Installation: in Truck Centern und via Werkstatt Bus
Scope Produkte: Alles inklusive Kameras
Scope Zeitfenster: 80% aller Telematik Systeme ausgewechselt bis Ende November, 100% bis Weihnachten 2022
Eco Driving & Sicherheit: Keine Auswertung der Fahrer bis Ende Rollout, Fahrer App erst nach Ende Rollout und Finaler Konfiguration 

Trainingsplan - und 
Material erstellen

Definieren Ist- und 
Soll Prozesse

Super User 
Schulungen

Beratung IT 
Konfiguration

Eco Driving &  
Sicherheit 
29.09.22

Aufsetzen 
Kommunikation

Umsetzung Kommunikationsplan 
Telematik

KW 40 und 41

Freigabe
durch GL

Meilensteine

Vertrags-
Unterschrift

Sicherheit 
Konfiguration

Schulungsreihe SIVO Trainer
Eco-Driving + Sicherheit

Dezember

Ramp-up 
Support

Change Mgmt
20.09.22

Kick Off
21.09.22

Restliche 
Installation

80%
Telematik 

Onboarding 

Nutzer
geschult

IT Konfiguration
15.09.22

Januar

XMATIK SSt.
In Betrieb

Instruktion der 
Fahrer App 
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Stakeholder
Ziel-/Dialoggruppe

Instrument
Mittel

Details
Beschreibung

Fahrer Informationsveranstaltung Präsentationen in der vom 3. bis 13. Oktober pro BZ

Fahrer Sicherheits Intro In Gruppen durch SIVO Trainer, 2x pro Woche von 15.00 bis 18.00 Uhr pro Standort

Büromitarbeiter Artikel Intranet

Extern Artikel in Homepage Erst nach Rollout und Fahrer App Einführung, ca. Q1 2023

Alle Artikel in Traveco aktuell Kurzer Artikel

Alle Schulungen “Train the Trainer” Schulungen für Key User, Key User Schulen Nutzer und Fahrer

Büromitarbeiter Newsletter Einmal pro Monat

Alle One Pager Key Facts und Timeline (nach Fahrerinformation zu verteilen)

Fahrer Fahrer App Login + Goodie Fahrer App Login Daten,  Instruktion/One Pager, Kuchen im Januar

Alle FAQ Liste Nach Rollout und Fahrer App Einführung, ca. Q1 2023

Alle SMS mit QR-Code zu Video
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Telematik

● Tachograph Downloads zuverlässig 
zu 99,9%

● Eco Driving Score erreicht 
(Ziel: 90 / Ist: 91)

● 150 User arbeiten im System

● Alle Anwender trainiert und 
Supportwege klar definiert und 
kommuniziert

● Real Time Tracking wird beherrscht

Dashcam & Sicherheitsprogramm

● 99% der auffälligen Events wurden 
bearbeitet

● Fahrer sind vom Mehrwert überzeugt

● SIVO Trainer nutzen täglich Samsara

● Admin Nutzung des Dashboards

● Sammeln von Use Cases für 
Schulungen und Fahrer 
Kommunikation

Welche weiteren 
(weichen) Faktoren 
haben sich verbessert?
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Next Steps

Welche nächsten 
Schritte plant TRAVECO 
Im Bereich Telematik & 
KI-Dashcams?



Welche Fragen haben 
Sie? 
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Experience Samsara
Das Outdoor Event auf dem 
Deutschen Logistik Kongress 2023
18. - 20. Oktober, Berlin

Erleben Sie next-gen Dashcams und Telematik 
hautnah. Hier sitzen Sie selbst hinter dem Steuer 
und entdecken, wie Technologie und künstliche 
Intelligenz Unfälle verhindern, für mehr Effizienz im 
Fahrzeug sorgen und Ihnen einen besseren Einblick 
in Ihre Flotte bieten. 

 
● Who is Samsara? Einführung in die 

Technologie
● Ab auf die Strecke! Fahren, Manövrieren, 

Bremsen, Rutschen,...
● Learnings: Analyse der Fahrleistungen im 

Dashboard

https://www.eventbrite.com/e/experience-samsara-auf-dem-deutschen-logistik-kongress-2023-group-2-tickets-718329491847?aff=oddtdtcreator

